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Somos una empresa informática experta en la realización e implantación a nivel mundial de soluciones de 

software de planificación óptima de recursos, llevamos la Investigación Operativa al mundo real, ya que 

contamos con 16 años de experiencia en la investigación de algoritmos.  

Nuestros productos software dan respuesta a los retos fundamentales de la optimización, con soluciones 

eficientes, amigables en su uso, y demostrando un alto ahorro en costes para nuestras empresas clientes, con 

una alta capacidad de plantearse mediante simulaciones, escenarios distintos para responder a preguntas del 

tipo: ¿qué pasaría si...?  

En nuestras instalaciones, en pleno centro de Madrid, se produce todo el ciclo del software, y es el lugar único 

de trabajo de todos nuestros empleados. Nuestro carácter es, por tanto, puntero, innovador, somos socios en 

temas de optimización de recursos para las grandes compañías de transporte. Todo esto nos ha posicionado 

como líderes en España y Latinoamérica, continuando nuestro proceso de crecimiento y expansión geográfica 

en el momento actual. 

Buscamos constantemente talento, tanto de profesionales con dilatada experiencia como de aquellos que 

quieran comenzar su carrera profesional con nosotros. Apostamos por las relaciones de confianza y compromiso 

y por ello ofrecemos contratación indefinida. 

El puesto de esta vacante se enmarca en el Departamento del Service Center encargado de mantener en 

condición operacional los productos desarrollados por GOAL SYSTEMS para nuestros clientes. El Service Center 

proporciona servicios de análisis y resolución de incidencias, asesoramiento, formación y apoyo al cliente, y 

mejora continua de nuestros sistemas expertos de optimización. 

 

Requisitos: 

· Estudios de Grado/Máster en Informática o Telecomunicaciones. 

· Habilidades sociales, de comunicación y facilidad de contacto con el cliente. 

· Pensamiento analítico. 

· Se valorará experiencia en análisis técnica/funcional. 

· Se valorará conocimientos de Base de Datos a nivel de consultas. 

· Se valorará conocimientos de Excel. 

· DOMINIO DE INGLÉS. 

 

Nuestra dirección de contacto: rrhh@goalsytems.com   
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