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1. Autoría del documento 

1. Responsable de elaboración: Araceli Jiménez Domínguez (responsable de la 

Unidad técnica de Calidad). 

 

2. Responsable de revisión: Cristian Moral Martos (subdirector de calidad y 

acreditaciones). 

 

3. Responsable de aprobación: Francisco Javier Soriano Camino (director). 

4. Certificadora de su aprobación en Junta de Escuela: Pilar Quevedo Cano 

(secretaria académica) en la sesión nº 237 de Junta de Escuela Ordinaria de 

fecha 20 de septiembre de 2024 de la Escuela Técnica Superior de Ingenieros 

Informáticos de la Universidad Politécnica de Madrid. 

2. Control de versiones 

0. Versión inicial (Aprobada por J.E. el 20/09/2024): 

• Definición inicial del subproceso. 
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3. Objeto 

Este subproceso describe el mecanismo mediante el cual el Centro gestiona la 

participación de sus títulos oficiales en las convocatorias de seguimiento lanzadas 

anualmente por la agencia de calidad. 

4. Propiedad 

Responsable de la dirección del Centro. 

5. Documentación de referencia 

• Documentos de referencia del proceso padre PR/ES/002. 

6. Evidencias1 

• Expediente del título TT al que se le aplica el seguimiento externo: 

o ANX_SBPR-ES-002-06(01)[TT] Informe de autoevaluación de seguimiento 

del título TT. 

o ANX_SBPR-ES-002-06(02)[TT] Informe provisional de seguimiento del 

título TT. 

o ANX_SBPR-ES-002-06(03)[TT] Alegaciones al informe provisional de 

seguimiento del título TT. 

o ANX_SBPR-ES-002-06(04)[TT] Informe final de seguimiento del título TT. 

7. Indicadores 

En este subproceso no se recogen indicadores. 

 

1 Por ejemplo, el informe de autoevaluación de seguimiento del Grado en Ingeniería Informática 

(10II) se codificaría como: ANX_SBPR-ES-002-06(01)[10II]. 
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8. Flujograma 

Entradas Salidas Responsable de título Agencia de calidad

Comprueba la relación 
de títulos afectados y 

la corrige en caso 
necesario

Envía correo 
con acuerdo de 
participación

Envía correo inicio del proceso 
con la relación de títulos 

afectados

Unidad de Calidad de Rectorado

Envía correo 
preguntando si títulos 

desean participar

Voluntaria ¿Participación?

¿Desea 
participar?

Fin

Envía carta firmada por el 
Vicerrector responsable de 
calidad con la relación de 
los títulos participantes

Da de alta los expedientes en 
la plataforma informática de 

la agencia de calidad

Crea espacio de 
comunicación con implicados 
en plataforma informática de 

la UTC

Envía correo indicando la 
fecha de presentación del 

informe de autoevalución (IA)

Obligatoria

Elabora el IA y 
recopila evidencias

Envía IA y 
evidencias

Revisa IA y evidencias y 
hace recomendaciones

Suben IA a la plataforma 
informática de la agencia

Emite el informe 
provisional

Unidad Técnica de 

Calidad (UTC)

Pide su opinión a 
responsables de 
título implicados

Colabora en la 
elaboración del IA y en 

la recopilación de 
evidencias

Revisa recomendaciones y 
las incluye, en su caso

Cierra el expediente en la 
plataforma de la agencia

Abre plazo de 
alegaciones

¿Presenta 
alegaciones?

Elabora 
alegaciones

Revisa alegaciones y 
hace recomendaciones

Incluye recomendaciones, 
en su caso, y las sube a la 
plataforma de la agencia

Examina alegaciones y 
revisa informe 

provisional

Colabora en la 
elaboración de 
las alegaciones

Sí

No

Sí

No

Documentos de 
referencia del 
proceso padre 
PR/ES/002.

Expediente del 
título TT al que 
se le aplica el 
seguimiento 
externo:

• ANX_SBPR-

ES-002-
06(01)[TT] 
Informe de 
autoevaluación 
de seguimiento 

del título TT.

• ANX_SBPR-

ES-002-
06(02)[TT] 
Informe 
provisional de 
seguimiento del 

título TT.

• ANX_SBPR-

ES-002-
06(03)[TT] 
Alegaciones al 
informe 
provisional de 
seguimiento del 

título TT.

• ANX_SBPR-

ES-002-
06(04)[TT] 
Informe final 
de seguimiento 

del título TT.

PR/ES/01 
Proceso de 

elaboración y 

revisión del PAC

¿Existen 
recomendaciones u 
oportunidades de

 mejora?

Sí

Emite el informe 
final

Analiza el informe y 
propone acciones 
de mejora que se 
incluyen en el PAC

No

SBPR/ES/002-06 Subproceso de seguimiento externo de títulos oficiales

Responsable de 

dirección

Recopila la 
documentación 

del proceso

 


